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OBJETIVO
Em fevereiro de 2024, a Keypoint Intelligence foi contratada pela Brother Int Europe Ltd. para realizar um

estudo que determinasse se o seu plano de impressão EcoPro pode poupar aos utilizadores no custo por

página (CPP) numa seleção de modelos laser monocromáticos e cores da Brother em comparação com os

preços standard baseados em transações na Alemanha, Áustria, Bélgica, Espanha, Finlândia, França, Irlanda,

Itália, Países Baixos, Portugal, Reino Unido e Suíça.

1Tendo como base o custo de subscrição mensal do plano Brother EcoPro de 500 páginas sem compra de pacotes de páginas adicionais

comparado com o custo por página (CPP) mediante consumíveis adquiridos através de retalhistas. Neste estudo não foram considerados os

preços de venda. CPP médio por país utilizado para determinar a percentagem de poupança face ao CPP do Brother EcoPro. As impressoras que

só utilizam cartuchos XL foram excluídas por não se considerarem modelos e consumíveis standard. Estudo da Keypoint Intelligence de fevereiro

de 2024 solicitado pela Brother Int Europe Ltd. Impressoras selecionadas pela Brother e disponíveis no plano na região local, assim como através

da transação de compra convencional.

ANTECEDENTES
O Plano EcoPro da Brother permite aos utilizadores flexibilidade e tranquilidade tanto para a impressão

doméstica como para pequenos escritórios. Os clientes podem escolher entre planos desde 50 páginas por

mês até 500 páginas (até 700 para laser cores) por mês. Cada plano tem um limite de páginas não utilizadas e

a possibilidade de acrescentar páginas adicionais, se for necessário. Os consumíveis são entregues

gratuitamente na porta do cliente e, graças aos pedidos automáticos, os clientes já não têm que se preocupar

em fazer pedidos quando terminam os consumíveis. O plano pode ser adicionado a qualquer dispositivo Brother

incluída e oferece uma garantia de impressão contínua. Os clientes podem gerir a atividade do seu plano

através da aplicação Brother Mobile Connect, que inclui funções como ver os pagamentos e as faturas, mudar

ou cancelar o plano em qualquer momento e supervisionar o uso das impressões. O Plano EcoPro também

permite aos clientes tomar decisões mais sustentáveis, com reciclagem gratuita de tinta e toner, reciclagem de

impressoras e compensação de CO2 como parte de cada plano.
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METODOLOGIA E RESULTADOS
Keypoint Intelligence examinou o preço dos cartuchos de toner preto e cores de rendimento standard para

impressoras multifunções laser Brother selecionadas, baseando-se nos dispositivos disponíveis para o plano

EcoPro da Brother nos países especificados. Os analistas reviram as publicações dos Fabricantes de

Equipamentos Originais (OEM) para identificar os toners corretos para os dispositivos. O rendimento associado e

os dados de preços foram recolhidos das páginas web dos OEM geograficamente apropriados ou, se não

estivessem disponíveis, de um revendedor local. Não foram tidos em conta os preços de venda nem os preços

contratuais. Todos os preços são indicados na moeda local.

Keypoint Intelligence calculou o CPP por cartucho em cada país/região dividindo o MSRP local do cartucho

individual pelo seu rendimento. Os CPP de cada cartucho somaram-se para criar um CPP global da impressora. De

seguida, calculou-se a média de todos os CPP das impressoras. A percentagem de poupança com Brother EcoPro

calculou-se subtraindo o CPP EcoPro do CPP total médio de cada modelo e dividindo os resultados pelo CPP total

médio. O CPP real de outros cartuchos pode variar segundo o número de páginas impressas e o conteúdo das

páginas impressas. Quando se compara o CPP com os custos transacionais de toner Brother, a subscrição de

impressão EcoPro da Brother pode certamente oferecer poupanças nestes consumíveis. Em média, os clientes

podem poupar até 77% em toner a cores e até 31% em toner preto, oferecendo uma poupança média total de

63%* entre as tecnologias. Embora se tenha feito o possível para incluir a informação mais precisa e completa

sobre dispositivos e cartuchos, estes preços dos consumíveis de toner em cada país refletem os dados atuais do

mercado em fevereiro de 2024 e estão sujeitos a alterações em outras regiões ou em datas posteriores.

*A percentagem média de poupança global inclui os modelos de tinta a cores oferecidos através da subscrição EcoPro da Brother, segundo dados da

Keypointintelligence em dezembro de 2022.
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DADOS DE APOIO

Preços locais Brother EcoPro - Laser monocromático

Plano de 500 páginas Brother 

EcoPro com toner original 

Brother

Custo mensal da 

subscrição (moeda local)

Áustria EUR€17.99

Bélgica EUR€17.99

Finlândia EUR€17.99

França EUR€17.99

Alemanha EUR€17.99

Irlanda EUR€17.99

Itália EUR€17.99

Holanda EUR€17.99

Portugal EUR€17.99

Espanha EUR€17.99

Suíça CHF₣17.99

Reino Unido

(Plano 100 págs)
GBP£2.99

Preços locais Brother EcoPro - Laser cores

Plano de 500 páginas Brother 

EcoPro com toner original 

Brother

Custo mensal da 

subscrição (moeda local)

Áustria EUR€34.99

Bélgica EUR€34.99

Finlândia EUR€34.99

França EUR€34.99

Alemanha EUR€34.99

Irlanda EUR€34.99

Itália EUR€34.99

Holanda EUR€34.99

Portugal EUR€34.99

Espanha EUR€34.99

Suíça CHF₣34.99

Reino Unido GBP£29.99
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País/Região Tabelas CPP

Áustria – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.050

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
28.028%

Brother HL-L2400DW EUR€0.050

Brother HL-L2400DWE EUR€0.050

Brother HL-L2445DW EUR€0.050

Brother HL-L2447DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.050

Brother DCP-L2660DW EUR€0.050

Brother MFC-L2800DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.050

Brother MFC-L2860DW EUR€0.050

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.050

Áustria – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.294

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
76.194%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.294

Brother HL-L3220CW EUR€0.294

Brother HL-L3220CWE EUR€0.294

Brother HL-L3215CW EUR€0.294

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.294
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Brother DCP-L3555CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.294

Bélgica – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.051

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
29.864%

Brother HL-L2400DW EUR€0.051

Brother HL-L2400DWE EUR€0.051

Brother HL-L2445DW EUR€0.051

Brother DCP-L2620DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.051

Brother DCP-L2660DW EUR€0.051

Brother MFC-L2800DW EUR€0.051

Brother MFC-L2860DW EUR€0.051

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.051

Bélgica – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.298

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
76.531%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.298

Brother HL-L3220CWE EUR€0.298

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.298

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.298

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.298

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.298
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Finlândia – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.064

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
43.913%

Brother HL-L2400DW EUR€0.064

Brother HL-L2445DW EUR€0.064

Brother HL-L2447DW EUR€0.064

Brother DCP-L2620DW EUR€0.064

Brother DCP-L2627DW EUR€0.064

Brother DCP-L2660DW EUR€0.064

Brother MFC-L2800DW EUR€0.064

Brother MFC-L2827DW EUR€0.064

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.064

Brother MFC-L2860DW EUR€0.064

Finlândia – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.373

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
81.234%

Brother HL-L3220CW EUR€0.373

Brother HL-L3215CW EUR€0.373

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3555CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3527CDW EUR€0.373
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França – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.051

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
29.395%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.051

Brother HL-L2445DW EUR€0.051

Brother HL-L2447DW EUR€0.051

Brother DCP-L2620DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.051

Brother DCP-L2660DW EUR€0.051

Brother DCP-L2665DW EUR€0.051

Brother MFC-L2800DW EUR€0.051

Brother MFC-L2827DW EUR€0.051

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.051

Brother MFC-L2835DW EUR€0.051

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.051

França – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.296

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
76.355%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.296

Brother HL-L3220CWE EUR€0.296

Brother HL-L3215CW EUR€0.296

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.296

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.296

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.296

Brother DCP-L3555CDW EUR€0.296

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.296

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.296
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Alemanha – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.050

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
28.028%

Brother HL-L2400DW EUR€0.050

Brother HL-L2400DWE EUR€0.050

Brother HL-L2445DW EUR€0.050

Brother HL-L2447DW EUR€0.050

Brother DCP-L2620DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.050

Brother DCP-L2660DW EUR€0.050

Brother MFC-L2800DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.050

Brother MFC-L2860DW EUR€0.050

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.050

Alemanha – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.294

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
76.193%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.294

Brother HL-L3220CW EUR€0.294

Brother HL-L3220CWE EUR€0.294

Brother HL-L3215CW EUR€0.294

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.294
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Brother DCP-L3555CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.294

Irlanda – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.053

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
32.060%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.053

Brother HL-L2445DW EUR€0.053

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.053

Brother DCP-L2660DW EUR€0.053

Brother MFC-L2800DW EUR€0.053

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.053

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.053

Irlanda – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.308

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
77.270%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.308

Brother HL-L3220CWE EUR€0.308

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.308

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.308

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.308

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.308
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Itália – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.054

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
33.921%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.054

Brother HL-L2445DW EUR€0.054

Brother DCP-L2620DW EUR€0.054

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.054

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.054

Brother DCP-L2660DW EUR€0.054

Brother DCP-L2665DW EUR€0.054

Brother MFC-L2800DW EUR€0.054

Brother MFC-L2827DW EUR€0.054

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.054

Brother MFC-L2835DW EUR€0.054

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.054

Itália – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.315

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
77.799%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.315

Brother HL-L3220CW EUR€0.315

Brother HL-L3220CWE EUR€0.315

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.315

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.315

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.315

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.315
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Holanda – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.060

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
40.406%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.060

Brother HL-L2445DW EUR€0.060

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.060

Brother DCP-L2660DW EUR€0.060

Brother MFC-L2800DW EUR€0.060

Holanda – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.351

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
80.059%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.351

Brother HL-L3220CWE EUR€0.351

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.351

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.351

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.351

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.351
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Portugal – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.051

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
28.928%

Brother HL-L2400DW EUR€0.051

Brother HL-L2445DW EUR€0.051

Brother DCP-L2620DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.051

Brother DCP-L2660DW EUR€0.051

Brother MFC-L2800DW EUR€0.051

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.051

Brother MFC-L2860DW EUR€0.051

Portugal – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.294

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
76.218%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.294

Brother HL-L3220CW EUR€0.294

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.294
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Espanha – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP médio EUR€0.050

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
27.751%

Brother HL-L2400DW EUR€0.050

Brother HL-L2445DW EUR€0.050

Brother DCP-L2620DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.050

Brother DCP-L2660DW EUR€0.050

Brother MFC-L2800DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.050

Brother MFC-L2860DW EUR€0.050

Espanha – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP médio EUR€0.289

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
75.826%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.289

Brother HL-L3220CW EUR€0.289

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.289

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.289

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.289

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.289
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Suíça – Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP CHF₣0.036

CPP médio CHF₣0.050

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
27.313%

Brother HL-L2400DW CHF₣0.050

Brother HL-L2445DW CHF₣0.050

Brother DCP-L2620DW CHF₣0.050

Brother DCP-L2660DW CHF₣0.050

Brother MFC-L2800DW CHF₣0.050

Brother MFC-L2860DW CHF₣0.050

Suíça – Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP CHF₣0.070

CPP médio CHF₣0.288

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
75.676%

Brother HL-L3220CW CHF₣0.288

Brother MFC-L3760CDW CHF₣0.288

Brother MFC-L3740CDW CHF₣0.288

Brother DCP-L3560CDW CHF₣0.288
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Reino Unido– Laser Monocromático

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP GBP£0.030

CPP médio GBP£0.045

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
33.482%

Brother HL-L2400DW GBP£0.045

Brother HL-L2400DWE GBP£0.045

Brother HL-L2445DW GBP£0.045

Brother HL-L2447DW GBP£0.045

Brother DCP-L2620DW GBP£0.045

Brother DCP-L2627DW GBP£0.045

Brother DCP-L2627DWE GBP£0.045

Brother DCP-L2627DWXL GBP£0.045

Brother DCP-L2660DW GBP£0.045

Brother DCP-L2665DW GBP£0.045

Brother MFC-L2800DW GBP£0.045

Brother MFC-L2827DW GBP£0.045

Brother MFC-L2827DWXL GBP£0.045

Brother MFC-L2835DW GBP£0.045

Brother MFC-L2860DW GBP£0.045

Brother MFC-L2860DWE GBP£0.045
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Reino Unido– Laser Cores

Impressora
Custo total por página 

(moeda local)

Brother EcoPro CPP GBP£0.060

CPP médio GBP£0.258

Percentagem de poupança 

com Brother EcoPro (média)
76.730%

Brother HL-L3240CDW GBP£0.258

Brother HL-L3220CW GBP£0.258

Brother HL-L3220CWE GBP£0.258

Brother HL-L3215CW GBP£0.258

Brother MFC-L3760CDW GBP£0.258

Brother MFC-L3740CDW GBP£0.258

Brother MFC-L3740CDWE GBP£0.258

Brother DCP-L3560CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3555CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3520CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3520CDWE GBP£0.258

Brother DCP-L3515CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3527CDW GBP£0.258

Sobre Keypoint Intelligence
Durante mais de 60 anos, os clientes do setor da imagem digital confiaram na Keypoint Intelligence para realizar

testes práticos independentes, dados de laboratório e amplos estudos de mercado para impulsionar o sucesso dos

seus produtos e vendas. Keypoint Intelligence foi reconhecida como o recurso mais fiável do setor para obter

informação imparcial, análises e prémios graças a décadas de experiência dos analistas. Os clientes aproveitaram

este conhecimento para a tomada de decisões estratégicas, a habilitação diária de vendas e a excelência

operacional para melhorar os objetivos de negócio e aumentar os resultados finais.

Com um foco central nos clientes, a Keypoint Intelligence continua a evoluir à medida que muda o setor mediante a

ampliação da oferta e a atualização dos métodos, ao mesmo tempo que compreende e aborda a transformação

dos fabricantes, os canais e seus clientes no setor da impressão digital e da imagem.

Para obter mais informação sobre Keypoint Intelligence, contacte (973) 797-2100, visite keypointintelligence.com

ou envie um email para info@keypointintelligence.com.
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